








Problem Solution 

Your smartwatch doesn’t 
turn on

Connect to charging 
USB cable and wait for a 
few minutes

Your smartwatch 
isn’t detected by a 
smartphone

Make sure that 
Bluetooth, GPS Location 
Services with high 
presicion are active on 
your smartphone

Your smartwatch 
is detected by a 
smartphone, but fails to 
connect

Turn the smartwatch off 
and then turn it back on.











Проблем Възможни решения 

Вашият смарт часовник 
не може да се включи.

Свържете го да се за-
реди чрез USB кабела 
и изчакайте няколко 
минути. 

Вашият смарт часовник 
не може да бъде раз-
познат от смартфона.

Уверете се, че са ак-
тивни вашия Bluetooth, 
GPS и Прехвърлянето 
на данни на вашия 
смартфон.

Вашият смарт часовник 
е разпознат от смарт-
фона, но не може да се 
свърже.

Изключете смарт ча-
совника и след това да 
го включите отново.











Problém Řešení 

Hodinky se nezapnou 

Připojte hodinky pomocí 
nabíjecího kolíčku k 
portu USB nebo do 
adaptéru a počkejte 
několik minut.

Hodinky se nedokážou 
spárovat s telefonem

Ujistěte se, že na vašem 
telefonu jsou aktivní 
Bluetooth, GPS a přenos 
dat.

Hodinky se spárují s 
telefonem, ale nefunguje 
připojení.

Vypněte hodinky a 
znovu je zapněte.











Probléma Megoldás

A smartwatch nem 
kapcsol be

Csatlakoztassa a töltő 
USB kábellel és várjon 
néhány percet

Az okostelefont nem 
észleli okosórát

Győződjön meg arról, 
hogy a Bluetooth, a GPS 
és a nagy pontosságú 
helymeghatározó 
szolgáltatások aktívak 
az okostelefonon.

A smartwatchját 
okostelefon észleli, de 
nem tud csatlakozni

Kapcsolja ki a 
smartwatchot, majd 
kapcsolja vissza.











Problēma Risinājums

Viedpulkstenis 
neieslēdzas

Ar uzlādes spraudni 
pievienojiet savu pulksteni 
pie USB pieslēgvietas vai 
kontaktligzdas un dažas 
minūtes pagaidiet.

Viedtālrunis neatrod 
jūsu viedpulksteni

Pārliecinieties, vai viedtālrunī 
ir aktivizēti Bluetooth, GPS 
un augstas precizitātes 
atrašanās vietas noteikšanas 
pakalpojumi.

Jūsu viedtālrunis ir 
atradis viedpulksteni, 
bet nespēj ar to 
savienoties

Izslēdziet un vēlreiz 
ieslēdziet viedpulksteni.











Problema Solutie

Smartwatch-ul dvs. nu 
pornește

Conectați cablul USB și 
așteptați câteva minute

Smartwatch-ul dvs. nu 
este detectat de un 
smartphone

Asigurați-vă că serviciile 
Bluetooth, GPS și locația 
cu precizie ridicată sunt 
active pe telefonul dvs. 
smartphone.

Smartwatch-ul dvs. 
este detectat de un 
smartphone, dar nu 
reușește să se conecteze

Opriți smartwatch-ul și 
reporniți-l.











Проблема Решение

Смартчасы не 
включаются

Подсоедините часы 
через зарядный зажим к 
USB-порту или сетевому 
адаптеру и подождите не-
сколько минут.

Смартчасы не 
обнаружены смар-
тофоном 

Убедитесь, что вы 
активировали Bluetooth, 
GPS, службы определения 
местоположения с высокой 
точностью, WiFi на вашем 
смартфоне.

Смартчасы обнару-
жены смартфоном, 
но не удается 
подключиться 

Выключите смартчасы и 
затем включите их снова.













Problém Riešenie

Inteligentné hodinky 
sa nezapnú

Pripojte hodinky pomocou 
nabíjacieho klipu k portu 
USB alebo adaptéru zásuvky 
a počkajte niekoľko minút

Smartfón nedokáže 
rozpoznať 
inteligentné hodinky

Skontrolujte, či sú na vašom 
smartfóne aktívne funkcie 
Bluetooth a GPS (vysoká 
presnosť)

Smartfón rozpoznal 
inteligentné hodinky, 
ale nedokáže sa k 
nim pripojiť

Inteligentné hodinky vypnite 
a opätovne zapnite.








