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Pouziti k uréenému Gcelu cs

Pouziti k uréenému ucelu

Navod k pouziti si peclivé proctéte, rid'te se podle ného

a uschovejte si ho! Pri predavani pristroje dale prilozte tento
navod.

Nedodrzeni pokynl pro spravné pouziti spotfebice vylucuje
odpovédnost vyrobce za Skody tim zpusobené.

Tento spotfebi€ je ur€en pouze pro soukromé pouziti v domacnosti

a v domacim prostiedi.

Spotfebi¢ se smi pouzivat pouze pro mnozstvi zpracovavana bézné v
domacnosti a jim odpovidajici doby.

Spotfebic€ je ur€en k michani, Slehani a mixovani mékkych potravin a
tekutin a také k hnétani mékkého tésta. Spole¢né s ponornym
mixovacim nastavcem je vhodny k rozmélfovani pfip. michani
potravin. Spotfebi€ se nesmi pouzivat k pfipravé jinych substanci
resp. predmétu.

Tento spotfebi¢ mohou osoby s omezenymi fyzickymi, senzorickymi
nebo dusevnimi schopnostmi nebo s nedostateCnymi zkusenostmi a/
nebo znalostmi pouzivat, pokud jsou pod dohledem nebo byly
instruovany o bezpe¢ném pouZiti spotfebice a pochopily z toho
vyplyvajici nebezpeci. Déti se nesmi zdrzovat v blizkosti spotfebice a
pfipojovacich kabell a nesmi spotfebi€ obsluhovat. Déti si nesmi se
spotfebiCem hrat. CiSténi a udrzbu ze strany uzivatele nesmi
provadét déti.

Bezpecnostni pokyny

/\ Nebezpeéi Grazu elektrickym proudem a pozaru!

Pristroj pouzivejte pouze ve vnitfnich prostorach pfi pokojove teploté
a jen do nadmofrské vysky 2000 m. Spotfebi¢ neumistujte na horkém
povrchu nebo v blizkosti horkych povrchd, jako napf. varnych desek.
Pristroj zapojujte a pouzivejte pouze v souladu s udaji na typovém
Stitku. Pristroj pouzivejte jen tehdy, kdyz samotny pfistroj ani pfivodni
kabel neni poskozeny. Opravy pfistroje, napf. vyménu sitového
pfrivodu, smi provadét pouze nas zakaznicky servis, aby nedoslo k
ohrozeni. Sitovy kabel se nesmi dostat do kontaktu s horkymi dily
nebo byt tazen pres ostré hrany.

Zakladni pfistroj nikdy neponofujte do vody nebo ho neumistujte do
mycCky na nadobi. Neponofujte spotfebi¢ do tekutiny nad spojovaci
misto ponorného mixovaciho nastavce a zakladniho spotrebice.
Nepouzivejte parni Cisti€C. Spotfebi¢ nepouzivejte s mokryma rukama.
Spotfebi€ musi byt po kazdém pouziti, v nepfitomnosti dozoru, pred
smontovanim, demontazi nebo Cisténim a v pfipadé poruchy vzdy
odpojen od elektrické sité.



cs Bezpec€nostni pokyny

/\ Nebezpeéi poranéni!

Spotfebi¢ nikdy nepfipojujte na spinaci hodiny nebo dalkové
ovladané zasuvky. V pfipadé preruseni dodavky proudu zlstane
spotiebi¢ zapnuty a po pferuseni dale pracuje. Spotfebic ihned
vypnéte. Po celou dobu provozu méjte spotfebi¢ pod dozorem!
Spotfebi¢ nikdy nenechavejte zapnuty po delSi dobu, nez je nutné pro
zpracovani potraviny. Bezprostfedné po pouziti spotfebiCe vycCkejte,
az se zcela zastavi pohon. Pfed vyménou pfislusenstvi nebo
dodatecnych &asti, které se pfi provozu pohybuji, musite spotfebic
vypnout a odpoijit od elektrické sité. Nastroje nasazujte jen v klidovém
stavu spotfebie a sejméte je — po vypnuti spotfebic jesté kratkou
dobu dobiha. Spotfebi¢ neprovozujte ve volnobéhu. Nikdy nesahejte
do rotujicich dilt. Nikdy nesahejte na niz v mixovaci noze. Nz nikdy
necistéte holyma rukama. Pouzivejte karta€. Chrante dlouhé viasy
nebo volny odév, aby se nedostaly do rotujicich nastrojl. Spotfebi¢
pouZzivejte pouze s originalnimi dily a pfisluSenstvim. Pouzivejte jen
nastroje stejného typu (napf. 2x hnétaci hak) po parech. Nikdy
soucCasné nepouzivejte nastavce a prislusenstvi nasazené v zadnim
otvoru spotrebice.

/\ Nebezpeéi opareni!

Pozor pfi zpracovani horkych mixovanych potravin. Horké mixované
potraviny mohou pfi mixovani stfikat.

/\ Nebezpeéi poskozeni zdravi!

Necistoty na spotfebici mohou ohrozit zdravi. Dodrzujte pokyny pro
CiSténi spotfebice. Pfed kazdym pouzitim Cistéte povrchy, které maji
kontakt s potravinami.

/\ Dulezité!

Pfi pouziti ponorného mixovaciho nastavce v hrnci na vareni
sundejte napfed hrnec z varného mista. Nadoba na mixovani neni
vhodna pro pouZziti v mikrovinné troubé.

Po kazdém pouziti nebo po delSi dobé nepouzivani spotrebic

vzdy ddkladné vydistéte podle uvedenych pokynt. =» ,Cisténi“ viz
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Srdecné blahoprejeme ke koupi Vaseho
nového spotiebice firmy Bosch. DalSi
informace k nasim vyrobkim najdete na
nasi internetové strance.
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Prehled

=> Obr. I\

1 Sit'ovy kabel

2 Kabelova svorka

3 5-stupiiovy spina¢ + momentové
spinani
Pro zapnuti a vypnuti spotfebiCe a
pfizpusobeni pracovni rychlosti.
0 = vypnuty
5 = nejvySsi otacky
M = momentové spinani (nejvyssi
otacky), stisknéte doleva a podrzte.P¥i
pouziti pFislusenstvi v zadnim otvoru je
mozné spotiebi€ provozovat pouze v
rezimu momentoveho spinani.

4 Vyhazovaci tlacitko
Pro sejmuti nastavcu.

5 Otvory pro nasazeni nastavcu s
uzavérem

6 Soupatko k ovladani uzavéru
Pfi ovladani Soupatka se uvolni budto
otvor k nasazeni nastavcu (5) nebo
zadni otvor (9).

7 Odjistovaci tlacitka
Pro vyjmuti pfisluSenstvi ze zadniho
otvoru. Soucasné stisknéte obé tlacitka.

8 Hacek k odstaveni s navinutim
kabelu
K odstaveni spotfebite v pracovnich
prestavkach a k navinuti sitového
kabelu.

Obsah cs

9 Zadni otvor s uzavérem
K nasazeni pfislusenstvi, napf.
ponorného mixovaciho nastavce.

Nastavce
10 Michaci metla
11 Hnétaci hak

u nékterych modelu

12 Ponorny mixovaci nastavec
13 Mixovaci nadoba s vikem
14 Univerzalni drti¢

Pokud neni pfisluSenstvi rozsahem
dodavky, mazete ho objednat u
zakaznického servisu.

Ponorny mixovaci

nastavec

Plast 657242
Uslechtila ocel 657258
Univerzalni drti¢ 659058

Dodrzujte pokyny v samostatném navodu k
pouziti téchto dill prisluSenstvi.
Obsluha

m Pred prvnim pouzitim zakladni pFistroj a

nastavce vycistéte.
m Sitovy kabel vzdy zcela odmotejte.

Dulezité upozornéni: Pri otevieném
zadnim otvoru Ize spotfebi¢ provozovat
pouze v rezimu momentového spinani.
Stupriové zapnuti 1-5 neni funkéni.
Soupatko k ovladani uzavéru pohybujte jen
v poloze spinace 0.

Bezpodminecné dodrzujte maximalni
mnozstvi a doby zpracovani uvedené v
tabulce. = Obr. [3]

Zakladni pristroj s nastavci

Michaci metla

Michaci metlou mazete vyslehat bilky nebo
Slehacku. Dale mazete vytvorit lehka tésta
jako napft. piSkotové tésto, tfené tésto, tésto
na palcinky.

Michaci metlu nepouzivejte k pfipravé
majonézy. K pfipravé majonézy pouzijte
ponorny mixovaci nastavec.



cs Obsluha

Hnétaci hak

Pomoci hnétaciho haku mlzete pfipravit
rizna tésta jako napf. kynuté tésto, tésto
na pizzu, tésto na zaviny, chléb nebo jemné
tésto.

Maximalni zpracovavané mnozstvi je

500 g mouky a prisady.

=> Obr. &

1. Soupétko nastavte do polohy 8=.
Otvory pro nasazeni nastavcl jsou
volné, zadni otvor je uzavfeny.

2. Do otvorll vsunte pozadovany par
nastavcl a vtisknéte, az zapadnou.

a. Dbejte tvaru plastovych ¢éasti
na nastavcich, aby se zabranilo
zaméné nastavci!

b. Nastavce vsunujte jednotlivé a
postupné, aby se zabranilo jejich
vzpriceni!

3. Zapojte sitovou zastréku.

4. Nastavce umistéte do nadoby a
spotiebi¢ zapnéte na pozadovany
stupen.

— Stupen 1, 2: pro zapracovani a
vmichani.

— Stupen 3, 4, 5: pro hnétani a Slehani.

— Momentové spinani M: pro rychlé
vmichani nebo naslehani pfisad.

5. Béhem zpracovani pohybujte mixérem v
nadobé tam a zpét. Nikdy nesahejte do
rotujicich nastavcu.

6. Jakmile je dosazena pozadovana
konzistence, prepnéte spina¢ na 0 a
vyCkete, az se spotiebiC zastavi.

7. Vytahnéte sitovou zastréku ze zasuvky.

8. Nastavce uvolnéte vyhazovacim
tlacitkem a sejméte. Vyhazovaci tlagitko
neni mozné stisknout, pokud neni
spinac¢ v poloze 0.

Zakladni pristroj s ponornym
mixovacim nastavcem

Ponorny mixovaci nastavec je vhodny k
mixovani majonézy (pouze cela vejce),
omacek, mixovanych napoju, détské stravy,
vafeného ovoce a zeleniny.

K rozmélfiovani polévek na pyré.
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K sekani/rozsekani syrovych potravin
(cibule €esnek, bylinky) pouzijte univerzalni
drti¢!

= Obr.

1. Soupatko nastavte do polohy —. Zadni
otvor je volny, otvory pro nasazeni
nastavcll jsou uzaviené.

2. Nasadte a nechejte zaskocit ponorny
mixovaci nastavec.

3. Ponorny mixovaci nastavec vlozte do
nadoby. Aby se zabranilo vystfiknuti
mixovanych potravin, zapnéte spotiebi¢
teprve tehdy, az je ponorny mixovaci
nastavec ponofen do mixované
potraviny.

Pozor!

Neponofujte spotfebi€ do tekutiny nad

spojovaci misto ponorného mixovaciho

nastavce a zakladniho spotrebice.

4. Zapojte sitovou zastr¢ku. Spina¢
nastavte na stupen M a podrzte.

5. PFisady zpracujte az do dosazeni
pozadovaného vysledku.

Rada: Ponorny mixovaci nastavec funguje

Iépe, pokud je do zpracovavanych potravin

pfidana tekutina.

6. Uvolnéte spinac.

Rada: Pro usnadnéni ¢isténi po pouziti

ponorny mixovaci nastavec nékolikrat

kratce umistéte do nadoby s €istou vodou

a nékolikrat kratce spinac¢ nastavte na

stupen M.

7. Vytéhnéte sitovou zastréku ze zasuvky.

8. Ponorny mixovaci nastavec vyjméte
souc€asnym stisknutim obou
odjistovacich tlacitek. Pfitom drzte
uzavér zadniho otvoru, aby nedoslo
k vzpfi¢eni ponorného mixovaciho
nastavce.



cisténi

Spotrebi€ a pouzité dily pfisluSenstvi musi

byt po kazdém pouziti dikladné vycistény.

= Tabulka 3

A\ Nebezpeéi tirazu elektrickym
proudem!

Pred cisténim vytahnéte sitovou zastréku

ze zasuvky.

Pozor!

m Nepouzivejte Cistici prostfedky
obsahujici alkohol nebo lih.

m Nepouzivejte ostré, Spicaté nebo
kovové predméty.

m  Nepouzivejte drsné utérky nebo Cistici
prostiedky.

m Zakladni pristroj vycistéte mékkym,
vlhkym hadfikem a poté osuste.

m Ponorny mixovaci nastavec umyjte
v my&ce nadobi nebo pomoci kartacku
pod tekouci vodou. NUZ nikdy nedistéte
holyma rukama. Ponorny mixovaci
nastavec nechte uschnout ve svislé
poloze (nGZ mixovaci nohy smérem
nahoru) tak, aby vnikla voda mohla
vytéct. = Obr. @

=> Obr. [€

P¥i skladovani mazete kabel navinout.

m Upevnéni sitové zastréky kabelovou
svorkou

Upozornéni:

U spotfebicu se spiralovym kabelem: Kabel
nikdy neomotavejte kolem spotrebice!

=> Obr. [l

Pomoc pri poruchach

Problém:

Pfepinatem se neda pohybovat na stupné
1az5.

Odstranéni:

PFi otevieném zadnim otvoru neni stupfiové
zapnuti 1 az 5 funkéni.

Cisténi cs

Problém:

Soupatkem je mozné posunovat téZce nebo
vubec.

Odstranéni:

Soupétko vtisknéte mirné dovnitf a
pohybujte s nim.

Likvidace

Obal zlikvidujte zpusobem Setrnym
k zivotnimu prostfedi. Tento spotfebi¢
mmm je oznacen v souladu s evropskou
smérnici 2012/19/EU o nakladani s
pouzitymi elektrickymi a elektronic-
kymi zafizenimi (waste electrical and
electronic equipment — WEEE). Tato
smérnice stanovi jednotny evropsky
(EU) réamec pro zpétny odbér a recy-
klovani pouzitych zafizeni.

Zaruéni podminky

Pro tento pfistroj plati zaruéni podminky,
které byly vydany nasi kompetentni
poboc¢kou v zemi, ve ktera byl pFistroj
zakoupen.

Zarucni podminky si muzete kdykoliv
vyzadat prostfednictvim svého odborného
prodejce, u kterého jste zakoupili pfistroj,
nebo pfimo v nasi pobocce v pfislusné
zemi.

Zmeény vyhrazeny.
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B/S/H/

Zarucni podminky

spolecnosti BSH domaci spotrebice s.r.o.

1. Zaruka

Na tento vyrobek je v souladu § 2113 a nasl. zadkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni, poskytovana zaruka za
jakost 24 mésicu (dale jen ,zaruka“), ktera bézi zpravidla od odevzdani vyrobku zakaznikovi. Pokud byla sjednana delsi zaruka,
fidi se tato specialnimi pravidly.

Zaruka 24 mésicu je poskytovana pouze zakaznikovi spotiebiteli a jen na vyrobek k bézné uzivani vdoma ti. Zakaznikovi
podnikateli nebo jiné pravnické osobé je poskytnuta 24 mési¢ni zaruka za predpokladu, Ze se koupé netyka jeho podnikatelské
cinnosti (napf. pradelna, ubytovaci sluzby, restaura¢ni zafizeni apod.), zplsob uzivani je obdobny uzivani v domacnosti a vyrobek
neni prokazatelné pretéZovan (kumulativné); v ostatnich pfipadech je poskytovana zaruka v délce 6 mésict. Spole¢nost BSH
domaéci spotfebie s.r.o. si vyhrazuje pravo omezit plnéni zaruky nad rdmec 6 mésicl v pfipadé, Ze bude zjevné, Ze spotiebi¢ neni
provozovan v souladu s vySe uvedenymi podminkami.

2. Porizovaci doklad a zarucéni list

Zakladnim prikazem prav zakaznika je pofizovaci doklad (paragon, faktura, leasingova smlouva apod.). Pokud byl pfi prodeji
vydan zaruéni list, je tento soucasti vyrobku s vyrobnim &islem uvedenym na predni strané tohoto zarucniho listu. Nedilnou
soudasti zarueniho listu je pofizovaci doklad. Zakaznik si ve vlastnim zajmu pofizovaci doklad i zaruéni list peclivé uschova.

Bezplatny zaruéni servis je moZno poskytnout jen v pfipadé predloZeni pofizovaciho dokladu nebo v pfipadé prodlouzené zaruky
i vyplnéného zaruéniho listu a vystaveného certifikatu, pokud byl vydan. Zaruéni list vypliiuje prodejce a je v zajmu zékaznika
zkontrolovat spravnost a Uplnost uvedenych daju. Zaruéni list je platny pouze v originalu, na kopie nebude bran zfetel.

3. Uplatnéni zaruky

Zakaznik ma v ramci poskytnuté zaruky pravo na bezplatné, véasné a fadné odstranéni reklamované vady vyrobku, a to opravou,
popfipadé — neni-li to vzhledem k povaze (tzn. pficiné i projevu) vady neimérné — pravo na vyménu vyrobku nebo jeho vadné
soucasti. Za zakonem stanovenych podminek mulze byt poskytnuta sleva na vyrobku anebo mlze byt vyrobek vracen.

Zaruéni oprava se vztahuje vyhradné na vady, které vzniknou prikazné v dobé platné zaruky. Takto vzniklé vady je opravnén
odstranit pouze autorizovany servis. Uplatnit zaruku mlzZe zékaznik u autorizovaného servisu nebo v prodejné, kde byl vyrobek
zakoupen, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do konce zarucni doby. Zvoli-li zakaznik jiny, neZ nejblizsi autorizovany
servis, bude na ném, aby nesl v souvislosti s tim zvySené naklady.

Autorizovany servis posoudi opravnénost reklamace a podle povahy vady vyrobku rozhodne o zpUsobu feseni reklamace.
Seznam autorizovanych servist je k dispozici na www.bosch-home.com/cz.

Doba, po kterou zakaznik nemuze vyrobek z divodu vady pouzivat, se do zaru¢ni doby nepocita. O tuto dobu se zaruéni doba
prodluzuje. Pfi vyméné se béh zaruéni doby neobnovuje. Pfi opravé nedochazi k béhu nové zaruéni doby tykajici se opravené
soucasti ¢i soucastky.

Po provedeni zaruéni opravy je autorizovany servis povinen vydat zakaznikovi Citelnou kopii opravniho listu. Opravni list slouzi
k prokazovani prav zékaznika, proto je ve vlastnim z&jmu zakaznika pfed podpisem opravniho listu zkontrolovat jeho obsah a kopii
opravniho listu peclivé uschovat.

Zakaznik je povinen poskytnout autorizovanému servisu soucinnost k ovéfeni existence reklamované vady a k jejimu odstranéni
(v€etné odpovidajiciho potifebného vyzkouseni nebo demontaze vyrobku).

P¥i uplatnéni reklamace preda zakaznik vyrobek €isty v souladu s hygienickymi pfedpisy nebo obecnymi hygienickymi zasadami
véetné vSech jeho soucasti a prisluSenstvi, umoZriujicich takové ovéfeni a odstranéni vady. V pfipadé, Ze vyrobek nedoda kompletni
a je-li kompletnost vyrobku nezbytna k zjisténi existence reklamované vady a/nebo k jejimu odstranéni, béh Ihaty k vyfizeni
reklamace zacina az dodanim chybéjicich soucasti.



4. Neoprédvnénost reklamace
Reklamace neni opravnéna v pripadech, vznikla-li zdvada nebo poskozeni:
a) prokazatelné nespravnym uzivanim vyrobku (napf. v rozporu s navodem, s pokyny uvedenymi na obalu vyrobku & v zaruénim
listé, uzivanim v rozporu s obecné znamymi pravidly uzivani pfedmétného vyrobku, provozem pfi nesprdvném napajecim napéti,
pfipojovani na nedovolené zdroje proudu, uzivanim zbozi v nevhodnych podminkach — vihko, pranost, extrémni tvrdost vody apod.)
anebo jinym nespravnym jednanim uZivatele (napf. neodbornou instalaci ¢i zapojenim);
b) prokazatelné nedovolenymi zasahy do pfistroje (konstruk&ni nebo jina dprava, neodbornd montaz), Zivelnou katastrofou nebo
mechanickym poskozenim vyrobku;
c) nese-li predlozeny zaruéni list zjevné znamky provedenych zmén Udaju nebo je-li na vyrobku odlisné vyrobni &islo od toho, jez je
uvedeno v zaruc¢nim listé;
d) u estetickych komponentu, nezajistujicich funkénost vyrobku z divodu:

- transportniho poskozeni nebo premistovanim (poskrabani, promacknuti, praskliny, rozbita skla a police apod.)

- nefunkénich estetickych komponentu jako jsou madla, skla, ovladaci spinace apod., které jsou dusledkem bé&zného opotfebeni

- zmény barvy plastovych komponentu (jedna se o bézny fyzikalné chemicky jev po ¢ase pouzivani)

- vady spotfebnich materialt, u kterych je doba Zivotnosti dana charakterem souc¢astky (zarovky, vodni filtry, vzduchové, prachové

filtry, uhlikové filtry vSeho druhu, akumulatory, baterie, apod.)
- vady pfisluSenstvi a volitelné vybavy, zplisobené nevhodnou manipulaci nebo nepfiméfenym zachazenim

Ze zarucénich oprav jsou vylouceny pfipady bézné udrzby nebo &isténi, instalace, programovani, kontroly parametrd vyrobku.

5. Nahradni dily
Zaruka na samostatné prodany nahradni dil vyrobku je poskytovana v délce 6 mésicl, a to za pfedpokladu jeho odborné instalace.

6. Pozdruéni servis

V pfipadé placené pozaru¢ni opravy provedené autorizovanym servisem se poskytuje zaruka v délce 24 mésicu.

7. Rozsifend zaruka nad rédmec zdakona

U spotfebict (pracky, mycky) sériové vybavenych systémem Aqua-Stop (patent BSH) je vyrobcem poskytnuta zaruka na $kody
zplusobené chybou tohoto systému. Na tyto Skody je zakaznikovi spotiebiteli poskytnuta nahrada, a to po celou dobu Zivotnosti
spotrebice. Vyloucena je nahrada $kody v pfipadé, kdy nebyl spotiebi¢ zapojen do elektrického obvodu pod proudem.

8. Upozornéni pro prodejce
Prodejce je povinen vyplnit spravné a Uplné zarugni list v den prodeje vyrobku. Pfi pfipadné pfedprodejni reklamaci je tfeba predlozit
fadné vyplnény reklamacni protokol a pofizovaci doklad (fakturu).

9. Ochrana osobnich udaji
Osobni udaje zakaznika kupujiciho budou pouZity vyhradné k uceliim pro zpracovani objednavek a k pfipadnému vyfizeni zaruky
v souladu se zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaju.

10. Prohlaseni o hygienické nezdvadnosti vyrobki

V8echny vyrobky distribuované spole¢nosti BSH domaci spotfebite s.r.o. a pfichazejici do styku s potravinami spliiuji poZzadavky
o hygienické nezavadnosti dle zakona ¢.258/2000 Sb., vyhlasky 38/2001 Sb. Toto prohlaSeni se vztahuje na vSechny vyrobky
prichazejici do styku s potravinami uvedené v aktualnim ceniku spole¢nosti BSH domaci spotfebice s.r.o.

Ujisténi dovozce o vydani prohldseni o shodé

Vazeny zakazniku,

dle § 13, odst.5 zakona ¢.22/1997 Sb. Vas ujistujeme, Ze na v8echny vyrobky distribuované spole¢nosti BSH domaci spotfebice s.r.o.
nagim obchodnim partnerdm bylo vydano prohlageni o shodé ve smyslu zakona ¢. 22/1997 Sb a nafizeni vlady ¢. 17/2003 Sb.,
616/2006 Sb. a 22/2003 Sb. a pfislusnych nafizeni viady. Toto ujisténi dovozce o vydani prohlaseni o shodé se vztahuje na
vechny vyrobky véetné plynovych spotiebicu, které jsou obsazeny v aktualnim ceniku firmy BSH doméci spotfebice s.r.o.




B/S/H/

Kontakt na servis domacich spotiebi¢ii BOSCH

BSH domaci spotrebice s.r.o.
Radlicka 350
158 00 Praha 5

PFijem oprav
Tel.: +420 251 095 546
Email: opravy@bshg.com

Objednavky pfisluSenstvi a nahradnich dild
Tel.: +420 251 095 556
Email: dily@bshg.com

Zakaznické poradenstvi
Tel.: +420 251 095 555
Email: bosch.spotrebice@bshg.com

Aktualni informace o servisu naleznete na internetovych strankach www.bosch-home.com/cz.
Zde mate moznost sjednat opravu pomoci online formulare.



Pouzivanie v sulade s uréenim sk

Pouzivanie v sulade s uréenim

Navod na pouzitie si starostlivo precitajte, dodrziavajte a odlozte
si ho! Ak spotrebic postupite dalSiemu pouzivatelovi, prilozte k
nemu aj tento navod.

Nedodrziavanie pokynov pre spravne pouzivanie spotrebi€a vylucuje
ruCenie vyrobcu za Skody, ktoré z toho vyplynu.

Tento spotrebi€ je ur€eny len na pouzivanie vdomacnosti a v
domacom prostredi.

Spotrebi¢ pouzivajte iba v pripade beznych mnozstiev a Casov
spracovania beznych pre domacnost.

Spotrebi¢ je vhodny na mieSanie, Slahanie a mixovanie makkych
potravin a tekutin a aj na miesenie makkého cesta. S
vysokorychlostnym mixovacim nadstavcom je vhodny na sekanie
nadrobno, resp. premieSanie potravin. Spotrebi¢ sa nesmie pouZzivat
na spracovanie inych materialov, resp. predmetov.

Tento spotrebi¢ mézu pouzivat osoby so znizenymi fyzickymi,
senzorickymi alebo mentalnymi schopnostami alebo osoby

s nedostatocnymi skusenostami a/alebo vedomostami iba vtedy, ak
su pod dozorom, alebo ak boli pou¢ené o bezpecénej obsluhe
spotrebi¢a a porozumeli pripadnym nebezpecenstvam. Spotrebic

a pripajaci kabel uchovavajte mimo dosahu deti a nedovolte im
obsluhovat tento spotrebic. Deti sa so spotrebicom nesmu hrat.
Cistenie a pouzivatelsku udrzbu nesmu vykonavat deti.

Bezpeénostné upozornenia

A Nebezpecéenstvo zasahu elektrickym priudom a
nebezpecenstvo poziaru!

Spotrebi€ pouzivajte len vo vnutornych priestoroch, pri izbovej teplote

a do nadmorskej vysky 2 000 m. Neumiestrujte spotrebi€ na horuce

povrchy ani do ich blizkosti, ako napr. varnych dosiek.

Spotrebi€ pripojte a pouzivajte v sulade s udajmi na typovom Stitku.

Nepouzivajte spotrebic, pokial je sietovy privodny kabel alebo

spotrebi¢ poSkodeny. Opravy na spotrebici, napriklad vymenu

poskodeného napajacieho kabla, smie vykonavat len nas zakaznicky

servis, aby nedoslo k ohrozeniam. Elektricky kabel sa nesmie dotykat

horucich dielov a viest cez ostré hrany.

Teleso spotrebiCa nikdy neponarajte do vody ani ho neumyvajte

v umyvacke riadu. Neponarajte spotrebi¢ do kvapaliny nad spojovacie

miesto vysokorychlostného mixovacieho nadstavca a zakladného

spotrebica.

Nepouzivajte parny CistiC. Spotrebi€ nepouzivajte, ak mate vihkeé ruky.
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sk Bezpecénostné upozornenia

Odpojte spotrebic€ od elektrickej siete po kazdom pouziti, alebo ak je
spotrebi¢ bez dozoru, pred jeho zmontovanim, rozoberanim alebo
Cistenim, ako aj v pripade poruchy.

A Nebezpecenstvo poranenia!

Nikdy nepripajajte spotrebi€ na spinacie hodiny alebo na zasuvky
ovladané na dialku. Pri preruSeni prudu zostava spotrebi¢ zapnuty a
po skonceni preruSenia sa znova spusti. Spotrebi¢ ihned vypnite.
Spotrebi¢ majte po€as prevadzky vzdy pod dohladom! Spotrebi¢
nikdy nenechajte zapnuty dihSie, ako je potrebné na spracovanie
potravin. Po pouZiti spotrebi¢a pockajte, kym sa pohon zastavi. Pred
vymenou prislusenstva alebo pridavnych dielov, ktoré sa po€as
pouzivania pohybuju, sa musi spotrebi¢ vypnut a odpojit od prudu.
Nastroje nasadzujte a odoberajte iba pri zastaveni spotrebi¢a — po
vypnuti spotrebi¢ kratky Cas eSte dobieha. Spotrebi¢ neprevadzkujte
v chode naprazdno. Nikdy nesiahajte do rotujucich dielov. Nikdy
nesiahajte na n6z mixovacej nohy. N6z nikdy necistite holymi rukami.
Pouzivajte kefu. Chrante dlhé vlasy alebo volné Casti odevu, aby sa
nemohli dostat’ do rotujucich nadstavcov. Pouzivajte spotrebi€ len

s originalnymi dielmi a s originalnym prisluSenstvom. V paroch
pouzivajte len nastroje rovnakého typu (napr. 2 haky na miesenie). V
Ziadnom pripade su€asne nepouZzivajte nadstavce a prislusenstvo
nasadené v zadnom otvore spotrebica.

A Nebezpecenstvo popalenia! .
Pocas spracovania horucich mixovanych surovin postupujte opatrne.
Horuce mixované suroviny mézu poc€as spracovania vystrekovat.

A Nebezpecenstvo poskodenia zdravia!

Necistoty na spotrebiCi mézu ohrozit' zdravie. Dodrziavajte pokyny
tykajuce sa Cistenia spotrebiCa. Plochy, ktoré prichadzaju do styku
s potravinami, vycistite pred kazdym pouzitim.

/\ Délezité!

Ak tyCovy mixér pouzivate v hrnci na varenie, hrniec najskor
vezmite preC z varnej zony. Mixovacia nadoba nie je vhodna na
pouzivanie v mikrovinnej rure.

Spotrebi¢ po kazdom pouZiti alebo po dlh§om nepouzivani
bezpodmienecne vydcistite ako je uvedené. =» ,Cistenie“ pozri
stranu 19
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Srdecne blahozelame ku kupe nového
spotrebi¢a od firmy Bosch. Dalsie
informacie o nasich vyrobkoch najdete
na nasej internetovej stranke.

Obsah
Pouzivanie v sulade s uréenim................. 15
Bezpecnostné upozornenia...................... 15

Prehlad komponentov
ObsIUha ..o
Cistenie..........ccceeeeeuennn.

Pomoc pri poruchach...........cccccceeeeevnnneen..
Likvidacia........coooveeiiieeeiiieee e
Zaruéné podmienky .........ccceeeeviiiiiieeeiinns

Prehl'ad komponentov

=»> Obrazok IN

1 Siet'ovy kabel

2 Kablova svorka

3 5-stupiiovy spina¢ + momentovy
stupen
Na zapnutie a vypnutie spotrebica a
prispésobenie pracovnej rychlosti.
0 = vypnuté
5 = najvysSie otacky
M = momentovy stuperi (najvyssie
otacky), prepinac zatlacte smerom
dolava a podrzte.Pri pouzivani
prislusenstva v zadnom otvore, je
mozné spotrebi€ pouzivat len s
momentovym stupriom rychlosti.

4 Uvolnovacie tlac¢idlo
na odoberanie nadstavcov.

5 Otvory pre nasadenie a zacvaknutie
nastrojov

6 Posuvny uzamykaci prepinac
Ak je posuvny prepinac¢ aktivovany,
dojde k uvolneniu otvoru na nasadenie
nadstavca (5) alebo zadného otvoru (9).

Obsah sk

7 Uvolnovacie tlacidlo
Na vyberanie prislusenstva zo zadného
otvoru. Stlacte naraz obidve tlacidla.

8 Podstavec s krytom na siet'ovy kabel
Na odlozenie spotrebica, ak sa
nepouziva a na navinutie sietového
kabla.

9 Zadny otvor s uzamykacim tlacidiom
Na nasadenie prisluSenstva, napr.
ty€ového mixéra.

Nadstavce

10 MieSacie metlicky

11 Hnetacie haky

pri niektorych modeloch:

12 Vysokorychlostny ponorny mixovaci
nadstavec

13 Nadoba na mixovanie s vekom

14 Univerzalny sekacik

Ked prislusenstvo nie je suastou dodavky,
da sa objednat cez zakaznicky servis.

Vysokorychlostny
ponorny mixovaci

nadstavec

Plast 657242
Nehrdzavejuca ocel 657258
Univerzalny sekacéik 659058

Dodrziavajte pokyny uvedené v
samostatnom navode na obsluhu pre toto
prisluSenstvo.

Obsluha

m Pred prvym pouZitim vycistite teleso
spotrebia a nadstavce.

m Sietovy kabel vzdy Uplne odvirite.

Doélezité upozornenie: Ked je otvoreny

zadny otvor, je mozné spotrebi¢ pouzivat

len s momentovym stupriom rychlosti.

Stupriové zapinanie rychlosti 1-5

nefunguje. Posuvnym spinacom na

ovladanie zamykania pohybujte iba, ak je

spinac¢ v polohe 0.

Bezpodmienecne dodrziavajte maximalne

mnozstva a doby spracovania uvedené
v tabulke. =» Obrazok [5]
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sk Obsluha

Teleso spotrebi¢a s nadstavcami
MiesSacie metlicky

Pomocou mieSacich metliiek sa daju
vy$lahat bielka alebo §lahacka. Dalej sa
daju pripravit lahké cesta, napr. piSkotove
cesto, trené cesto alebo cesto na babovku.
MieSacie metliCky nepouzivajte na pripravu
majonézy. Na pripravu majonézy pouzivajte
vysokorychlostny ponorny mixovaci
nadstavec.

Hnetacie haky

Pomocou hnetacich hakov mozete pripravit’
rézne druhy cesta, napr. kysnuté cesto,
cesto na pizzu, listkové cesto, cesto na
chlieb alebo krehké cesto.

Maximalne spracované mnozstvo je
500 g muky a prisady.
=> Obrazok &
1. Posuvny vypina¢ nastavte do polohy
&— .Otvory na vkladanie a nasadenie
nastrojov su volné, zadny otvor je
zatvoreny.
2. PozZadovany parovy nadstavec nasadte
do otvorov a pritlate, kym nezacvakne.
a. Zohladnite tvar plastovych dielov
na nadstavcoch, aby ste zabranili
zamenam nadstavcov!

b. Nadstavce nasadte jednotlivo
za sebou, aby ste zabranili
zamotaniu!

3. Zastrcte sietovu zastréku.

4. Nastroje vlozZte do nadoby a spotrebic
prepnite na poZzadovany stupen.

— Stupen 1, 2: na zapracovanie a
premiesanie.

— Stupen 3, 4, 5: na hnetenie a $lahanie.

— Momentovy stupen rychlosti - M: na
rychle premieSanie alebo vyslahanie
prisad.

5. Mixér pocas pripravy v miske presuvajte
z jednej strany na druhu. Nikdy
nesiahajte do rotujucich nadstavcov.

6. Hned, ako dosiahnete pozadovanu
konzistenciu, spinac prepnite do polohy
0 a pockajte na uplné zastavenie
spotrebica.

7. Vytiahnite sietovu zéstréku.
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8. Nadstavce uvolnite pomocou
uvolfiovacieho tlacidla a vyberte.
Uvolnovacie tlaCidlo sa neda stlacdit, ked
spinac nie je v polohe 0.

Teleso spotrebica s
vysokorychlostnym ponornym
mixovacim nadstavcom

Vysokorychlostny ponorny mixovaci
nadstavec je vhodny na mixovanie
majonézy (iba celé vajcia), omacok,
mixovanych napojov, detskej stravy,
vareného ovocia a zeleniny. Na mixovanie
polievok na pyré.

Na sekanie / krajanie surovych potravin
(cibufa, cesnak, bylinky) pouzivajte
univerzalny sekacik!

=> Obrazok

1. Posuvny vypinag nastavte do polohy
»—. Zadny otvor je volny, otvory na
vkladanie nadstavcov su zatvorené.

2. Nasadte a nechajte zaskocit mixovaciu
nohu pre rychle mixovanie.

3. Mixovaciu nohu dajte do nadoby. Aby
sa zabranilo vystrekovaniu mixovanych
potravin, zapnite spotrebi¢ az vtedy, ked
je mixovacia noha pre rychle mixovanie
ponorena v nddobe s mixovanymi
potravinami.

Pozor!

Neponarajte spotrebi¢ do kvapaliny nad

spojovacie miesto vysokorychlostného

ponorného mixovacieho nadstavca a

zakladného spotrebica.

4. Zastrlte sietovu zastréku. Spinac
prepnite na momentovy stupen rychlosti
M a podrzte.

5. Prisady spracuvajte, kym nedosiahnete
pozadovany vysledok.

Tip: Mixovaci nadstavec funguje lepSie, ak

spracuvané potraviny obsahuju tekutinu.

6. Uvolnite spinac.

Tip: Na jednoduchSie Cistenie vlozte

mixovaciu nohu po pouziti do nadoby

s Cistou vodou a viackrat kratko stlacte

spina¢ na stupen rychlosti M.

7. Vytiahnite sietovu zastrcku.



8. Vyberte vysokorychlostny ponorny
mixovaci nadstavec su€asnym
stlacenim oboch odistovacich tlacidiel.
Blokovanie zadného otvoru pritom
podrzte, aby sa mixovaci nadstavec
nezasekol.

Cistenie

Spotrebi€ a pouzité diely prisluSenstva sa

musia po kazdom pouziti dokladne vycistit.

= Tabulka 3

/\ Nebezpeéenstvo zasahu elektrickym
pradom!

Pred Cistenim vytiahnite sietovu zéstrku.

Pozor!

m Nepouzivajte Cistiace prostriedky
s obsahom alkoholu alebo liehu.

m Nepouzivajte ostré, Spicaté alebo
kovové predmety.

m Nepouzivajte drsné utierky alebo
abrazivne Cistiace prostriedky.

m Zakladny spotrebi¢ vycistite makkou,
vlhkou utierkou a potom ho nechajte
vysusit.

m Vysokorychlostny ponorny mixovaci
nadstavec je mozné umyvat v
umyvacke riadu alebo vycistit' kefkou
pod te€ucou vodou. N6z nikdy necistite
holymi rukami. Vysokorychlostny
ponorny mixovaci nadstavec nechajte
vysusit vo zvislej polohe (n6z
mixovacieho nadstavca smeruje hore)
tak, aby vniknuta voda mohla vytiect.
=> Obrazok @

=> Obrazok [d

Pre odloZenie a uskladnenie mézete

kabel navinut.

m Sietovu zastréku pripevnite pomocou
kablovej uchytky

Upozornenie:

Pri spotrebi¢och so $piralovym kablom:

Kabel nikdy neovijajte okolo spotrebica!

=> Obrazok [l

Cistenie sk

Pomoc pri poruchach

Problém:

Prepinac nie je mozné prepnut na
nastavenia rychlosti 1 az 5.
Odstranenie:

Ked je otvoreny zadny otvor, nefunguje
prepinanie na nastavenia rychlosti 1 az 5.

Problém:

Posuvny prepina¢ sa da posuvat len tazko
alebo vobec.

Odstranenie:

Posuvny prepinac stlacte mierne smerom
dovnutra a posurite ho.

Likvidacia
Obal zlikvidujte ekologicky.
Tento spotrebi€ je oznaceny v sulade

mmm s eurépskou smernicou 2012/19/EU
o nakladani s pouzitymi elektrickymi
a elektronickymi zariadeniami (waste
electrical and electronic equipment —
WEEE). Tato smernica stanovi
jednotny eurdpsky (EU) ramec pre
spatny odber a recyklovanie pouZi-
tych zariadeni. O aktualnom spdsobe
likvidacie sa informujte u vasho
Specializovaného predajcu.

Zaruéné podmienky

Pre tento pristroj platia zaru¢né podmienky,
ktoré boli vydané naSou kompetentnou
pobockou v krajine, v ktorej bol pristroj
zakupeny. Zaru¢né podmienky si mozete
kedykolvek vyziadat prostrednictvom
svojho odborného predajcu, u ktorého

ste zakupili pristroj, alebo priamo v nasej
pobocke v prisludnej krajine.

Zmeny vyhradené.
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() BOSCH  Zarucny list 2 roky
Stvorené pre zivot firmy BSH domaci spotrebice s.r.o.

zaruka od vyrobcu
na véetky spotrebice

Dovozca: BSH domaci spotfebice s.r.o.
Radlicka 350
158 00 Praha 5

Vyrobok: Produktové ¢islo:
E-Nr.
Poradové &islo:
FD
Datum predaja, peciatka, podpis Datum montaze, peciatka, podpis

Predajca je povinny Uplne a Citatelne vyplnit' vSetky poZzadované Udaje v zaru¢nom liste v den preda-
ja spotrebica. Neoddelitelnou stcast'ou tohto zaru¢ného listu je danovy doklad o predaji vyrobku.

Zarucny list je dokladom prav spotrebitela v zmysle Obcianskeho zakonnika. Je suc¢astou vyrobku
s vyrobnym ¢islom uvedenym na prednej strane tohto zaru¢ného listu, zvlast' v pripadoch dlhsich
nez zakonom dana zaruc¢na lehota je zarucny list jednym z dokazatelnych prostriedkov prav uziva-
tela. Je v zaujme spotrebitela, aby si skontroloval spravnost a Uplnost’ vsetkych uvedenych tdajov,
ako i to, ¢i dostal od predajcu zarucny list so spravnym oznacenim pre uvedeny druh vyrobku.

Odporuca sa, aby vyrobky montoval a uviedol do prevadzky autorizovany servis, ktory poskytuje
zaruku odbornej montaze, predvedenie a preskusanie vyrobku.

Monta? a inétalacia spotrebi¢a musi byt vykonana v sulade s vyhlaskou UBP SR ¢. 718/2002 Z. z.
suvisiacich predpisov a noriem v platnom zneni.

Pred montazou vyrobku je nutné, aby boli splnené vsetky podmienky pre pripojenie na inzinierske
siete podla platnych noriem a podla navodu na pouzitie.

Zapisy o uskuto¢nenych opravach:

Datum objed. Datum Cislo

opravy dokoncéenia oprav. listu Strucny opis poruchy




Upozornenie pre predajcov

Predajca je povinny dat’ zakaznikovi platny doklad o predaji, kde bude uvedeny datum predaja
a oznacenie spotrebica, a sucastou dokladu o kupe tovaru je spravne a Uplne vyplneny zarucny
list v den predaja vyrobku. V pripade predpredajnej reklamacie je potrebné predlozit’ riadne
vyplneny reklamacny protokol.

Zarucné podmienky

— na vyrobok sa poskytuje zaruc¢na lehota 24 mesiacov odo dna zakupenia vyrobku kupujicim

— spotrebitel je opravneny chybu vytknut do Siestich mesiacov od jej zistenia, najneskor vsak do
uplynutia zaru¢nej lehoty

— pri reklamacii je podmienkou predlozZit’ platny danovy doklad o kupe vyrobku (napr. poklad-
ni¢ny blok, fakturu a pod.)

— ak je vyrobok pouzivany na iny nez vyrobcom stanoveny tcel alebo je vyrobok pouzivany v ram-
ci predmetu obchodnej ¢innosti, poskytuje sa zaru¢na lehota 6 mesiacov odo dna zakupenia,
kedZe spotrebice su uréené vyhradne na pouzitie vdomacnosti

- za chybu vyrobku sa nepovazuje jeho nadmerné opotrebovanie a z toho vyplyvajlice absencie
niektorych pévodnych vlastnosti, ktoré boli spdsobené napr. zanedbanim beznej udrzby, Cis-
tenia, nadmernym pouzivanim vyrobku

— zarucna lehota neplynie pocas obdobia, ked kupujluci nemdze uzivat’ tovar pre jeho chyby,
za ktoré zodpoveda predavajuci

— ak nebude zistena ziadna porucha, na ktoru sa vztahuje bezplatna zaru¢na oprava, alebo bude
zistena porucha nezavinena vyrobcom, hradi naklady spojené s vyslanim servisného technika
0soba, ktora uplatnila narok na tuto opravu

— zaruéné opravy vykondvaju autorizované servisné strediskd podla zoznamu uvedeného v tomto
zaruc¢nom liste

Pravo na bezplatnu opravu vyrobku na naklady BSH domaci spotfebice s.r.o., organizacna

zlozka Bratislava, zanika, ak:

- je necitatelny vyrobny stitok alebo na vyrobku chyba,

— udaje na doklade o predaji sa lisia od udajov uvedenych na vyrobnom Stitku spotrebica,

- vyrobok bol namontovany v rozpore s navodom na montaz, pripadne nebol dodrzany sulad
s platnymi STN alebo s navodom na obsluhu,

- vyrobok bol neodborne namontovany alebo nebol uvedeny do prevadzky organizaciou oprav-
nenou v zmysle vyhlaéky UBP SR &. 718/2002 Z. z., plati pre plynové spotrebice a spotrebice
s elektrickym napajanim 400 V, ako i pre spotrebice dodavané bez elektrického kabla, pripad-
ne bez elektrickej koncovky,

- bola vykonana konstrukéna zmena alebo zasah do vyrobku neopravnenou osobou,

— porucha na vyrobku vznikla pouzitim neoriginalnych nahradnych dielov alebo prislusenstva,

- ide o poskodenie: mechanické, nadmernou zatazou, v désledku vodného kamerna, neodborné-
ho zapojenia, Zivelnou pohromou, vonkaj$imi vplyvmi a pod.

Vyhlasenie o hygienickej neskodnosti vyrobku

VSetky vyrobky distribuované spolo¢nostou BSH domaci spotfebice s.r.o., organizatna zlozka
Bratislava, prichadzajuce do styku s potravinami spliaju poziadavky o hygienickej neskodnosti
podla eurépskej normy EC 1935/2004. Toto vyhlasenie sa vztahuje na vSetky vyrobky pricha-
dzajuce do styku s potravinami uvedené v aktualnom cenniku BSH domaci spotrebice s.r.o.,
organizacna zlozka Bratislava.

Symbol uvedeny na vyrobku alebo jeho obale upozornuje na to, ze vyrobok po skonceni
jeho Zivotnosti nepatri k beznému domacemu odpadu, ale ho treba odovzdat do $pe-
cialnej zberne odpadu na recyklovanie elektrickych alebo elektronickych spotrebicov.
ﬁ Vasou podporou spravnej likvidacie pomahate opat ziskat' cenné suroviny a chranit tak
Zivotné prostredie. Dalsie informacie o recyklovani tohto vyrobku ziskate na miestnom
WmmER_ Urade, v zberni odpadu alebo v zdruzeni Envidom, ktoré zabezpecuje zber, prepravu,
spracovanie, recyklaciu a ekologické zneskodnovanie elektroodpadu v zmysle zakona.



Uistenie dovozcu o vydani vyhlasenia o zhode

Vazeny zakaznik,

Podla zakona ¢. 264/1999 Z. z. Vas uistujeme, Zze na vsetky vyrobky distribuované
spolo¢nostou BSH domaci spotrebice s. r. o. nasim obchodnym partnerom, bolo vydané
prehlasenie o zhode v zmysle zakona ¢. 264/1999 Z. z. a prislusnych nariadeni vlady.
Toto uistenie dovozcu o vydani prehlasenia o zhode sa vztahuje na vSetky vyrobky vratane
plynovych spotrebicov, ktoré su obsiahnuté v aktuadlnom cenniku firmy BSH domaci
spotrebice s. r. o.



Kontakt na servis domacich spotrebicov BOSCH

Dodavatel:
BSH domaci spotfebice s.r.o. — organiza¢na zlozka Bratislava

BSH domaci spotrebice s.r.o.
Radlicka 350
158 00 Praha 5

Prijem oprav:
Tel.: +421 244 450 808
Email: opravy@bshg.com

Objednavky prislusenstva a nahradnych dielov:
Tel.: +421 244 452 041
Email: dily@bshg.com

Zakaznicke poradenstvo:
Tel.: +421 244 452 041
Email: bosch.spotrebice@bshg.com

Aktualne informacie o servise najdete na internetovych
strankach www.bosch-home.com/sk.

Tu mate moznost’ si dojednat’ opravu pomocou online
formulara.



Kundendienst — Customer Service

DE Deutschland, Germany

BSH Hausgerate Service GmbH
Zentralwerkstatt fiir kleine Hausgeréate
Trautskirchener Strasse 6-8

90431 Nirnberg

Online Auftragsstatus, Filterbeutel-
Konfigurator und viele weitere Infos unter:
www.bosch-home.com
Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehor,
Produkt-Informationen:

Tel.: 0911 70 440 040
mailto:Kleingeraete@bshg.com

AE United Arab Emirates,

Sanfalh A3 alh o LeYl
BSH Home Appliances FZE
Round About 13, Plot Nr MO-0532A
Jebel Ali Free Zone - Dubai
Tel.: 04 88144 01*
mailto:service.uae@bshg.com
www.bosch-home.com/ae
*Sun-Thu: 8am to 5pm (exclude public holidays)

AL  Republika e Shqiperise, Albania
Elektro-Service sh.p.k

Rruga Kasem Shima, Kodi postar-1050
Prane Ures Mezezit

1023 Tirane

Tel.: 4 227 8130; -131
mailto:info@elektro-servis.com
EXPERT Service

Rruga e Kavajes, Kulla B Nr 223/1 Kati |
1023 Tirane

Tel.: 4 480 6061, 4 227 4941

Cel: +355 069 60 45555
mailto:info@expert-servis.al

AM  Armenia, Zujwuuinib
ZIG ZAG LLC

Charenci str. 25

Yerevan 375025

Tel.: 010 5560 10
mailto:service@zigzag.am
www.zigzag.am

AT  Osterreich, Austria

BSH Hausgeréate Gesellschaft mbH
Werkskundendienst fiir Hausgeréate
Quellenstrasse 2a

1100 Wien

Online Reparaturannahme, Ersatzteile und
Zubehdr und viele weitere Infos unter:
www.bosch-home.at

Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehor,
Produktinformationen

Tel.: 0810 550 511*
mailto:vie-stoerungsannahme@bshg.com
*Wir sind an 365 Tagen von 07.00 bis 22.00 Uhr fiir
Sie erreichbar.

AU  Australia

BSH Home Appliances Pty. Ltd.

Gate 1, 1555 Centre Road

Clayton, Victoria 3168

Tel.: 1300 369 744*
mailto:customersupport.au@bshg.com
www.bosch-home.com.au

*Mon-Fri 24 hours

01.21

AZ  Azirbaycan Respublikasi,
Azerbaijan

Baku Service Company MMC

Narimanov r-nu, 8hmad Racabli kii¢.1,

bina 50C

Baku

Tel.: 12 991

mailto:info@bakuservice.az

www.ser-cen.az

Yurd Service MMC

75-79, Bakikhanov Str.

Baku, AZ1007

Tel.: 12480 33 01

mailto:info-service@yurd.az

www.yurd.az

Optimal Elektronika MMC

Hasanoghlu 7B, Narimanov discrit

Baku, AZ1072

Tel.: 12 954

mailto:STMS@optimal.az

www.optimal.az

BA Bosnai Hercegovina,
Bosnia-Herzegovina

“HIGH” d.o.o.

Gradacacka 29b

71000 Sarajevo

Tel./Fax: 033 21 3513

mailto:centralniservis@yahoo.com

BE Belgique, Belgié, Belgium
BSH Home Appliances S.A. - N.V.
Rue Picard 7, box 400

Picardstraat 7, box 400

1000 Bruxelles - Brussel

Tel.: 02 47570 01
mailto:bru-repairs@bshg.com
www.bosch-home.be

BG Bulgaria

BSH Domakinski Uredi Bulgaria EOOD
Business center FPI, floor 5,

Cherni vrah Blvd. 51B

1407 Sofia

Tel.: 0700 208 17
mailto:informacia.servis-bg@bshg.com
www.bosch-home.bg

BH  Bahrain, (sl dSlas
Khalaifat Est.

BLD 898, R 533, TASHAN 405
Manama

Tel.: 01 740 05 53*
mailto:service@khalaifat.com
*Sat-Thu 7am to 5pm (exclude public holidays)
BY Belarus, Benapycb
000 “BCX bbiToBas TexHuka”
Ten.: 495 737 2961
mailto:mok-kdhl@bshg.com

CA Canada

BSH Home Appliances Ltd.

Tel.: 800 944 2904
mailto:bosch-canada-questions@bshg.com
www.bosch-home.ca

CH  Schweiz, Suisse,
Svizzera, Switzerland

BSH Hausgerate AG

Bosch Hausgerate Service

Fahrweidstrasse 80

8954 Geroldswil

Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehor,

Produkteinformationen

Tel.: 0848 888 200

mailto:ch-service@bshg.com

mailto:ch-spareparts@bshg.com

www.bosch-home.ch

CN  China, F1E

HESTH SRR TS 5 TR 18 S31E
BSH Home Appliances Service Jiangsu Co. Ltd.
Building 3, No. 18 Qingjiang South Road,
Gulou District,

Nanjing, Jiangsu Province

Service Tel.: 400 8855 888*
mailto:careline.china@bshg.com
www.bosch-home.cn

*phone rate depends on the network used

CY Cyprus, Kutrpog

BSH lkiakes Syskeves-Service

39, Arh. Makaariou Il Str.

2407 Egomi/Nikosia (Lefkosia)

Tel.: 777 78 007

mailto:EGO-CY CustomerService@bshg.com

CYN Turkish Rep. Of North Cyprus
Argas Limited Company

37 Osman Pasa Cad. K¢k Giftlik
Lefkosa

Tel.: 0228 40 70
mailto:argas.teknik@yar-group.com
Semson Ticaret Sti. Ltd.

Bedrettin Demirel Cad. no 17

Girne

Tel.: 0816 04 94
mailto:m.defterali@ercantangroup.com

cz  CGeska Republika, Czech Republic
Vice informaci (napf. zaruéni podminky,
prodlouZena zaruka aj.) naleznete na webovych
strankach www.bosch-home.com/cz/

nebo nas kontaktujte na +420 251 095 511
BSH doméci spotfebice s.r.o.

Radlicka 350/107¢c

158 00 Praha 5

Pfijem oprav

Tel: +420 251 095 043
mailto:opravy@bshg.com

DK  Danmark, Denmark

BSH Hvidevarer A/S

Telegrafvej 4

2750 Ballerup

Tel.: 448980 18
mailto:BSH-Service.dk@bshg.com
www.bosch-home.dk

EE  Eesti, Estonia

Renerki Kaubanduse OU
Tammsaare tee 134B (Euronicsi kaupluses)
12918 Tallinn

Tel.: 0651 2222

mailto klienditeenindus@renerk.ee
www.renerk.ee

Eliser OU

Mustamae tee 24

10621 Tallinn

Tel.: 0665 0090
mailto:hooldus@eliser.ee
www.kodumasinate-remont.ee

ES Espaia, Spain

BSH Electrodomésticos Espafia S.A.
Servicio Oficial del Fabricante
Parque Empresarial PLAZA,

C/ Manfredonia, 6

50197 Zaragoza

Tel.: 976 305 713
mailto:CAU-Bosch@bshg.com
www.bosch-home.es

FI Suomi, Finland

BSH Kodinkoneet Oy

Itdlahdenkatu 18 A, PL 123

00201 Helsinki

Tel.: 0207 510 705*
mailto:Bosch-Service-FI@bshg.com
www.bosch-home.fi

*Soittajahinta on kiinte&sté verkosta ja matkapu-
helimesta 8,35 snt/puh + 16,69 snt/min.



FR  France

BSH Electroménager S.A.S.
Service Aprés-Vente

26 ave Michelet - CS 90045
93582 SAINT-OUEN cedex
Service interventions a domicile:
0140101100

Service Consommateurs:
0892698 010 FraveekiCdl |
Service Pieces Détachées et
Accessoires:

0892698 009 FeXWLLl |
mailto:serviceconsommateur.fr@
bosch-home.com
www.bosch-home.com/fr

GB  Great Britain

BSH Home Appliances Ltd.

Grand Union House,

Old Wolverton Road,

Wolverton

Milton Keynes MK12 5PT

To arrange an engineer visit, to order spare
parts and accessories or for product advice
please visit www.bosch-home.co.uk

Or call

Tel.: 0344 892 8979*

*Calls are charged at the basic rate, please check with
your telephone service provider for exact charges.

GE  Georgia, lu s

Elit Service Ltd.

Vake-Saburtalo district,

intersection of Al. Kazbegi ave.

and Kavtaradze Str. 0186

Kavtaradze str. 1

Thilisi

Tel.: 32 300 020

mailto:info@es.ge

GR  Greece, EAAGg

BSH lkiakes Siskeves A.B.E.

Central Branch Service

17 km E.O. Athinon-Lamias & Potamou 20
14564 Kifisia

TnAépwvo: 210 4277 500; -701
mailto:nkf-CustomerService@bshg.com
www.bosch-home.gr

HK Hong Kong, &%

BSH Home Appliances Limited
EATREEE LA IK3885E PR ARME231807 %
Unit 07, 23/F, CDW Building,

388 Castle Peak Road,

Tsuen Wan, New Territories,

Hong Kong

Tel.: 2626 9655 (HK)

Toll free 0800 863 (Macao)
mailto:bosch.hk.service@bshg.com
www.bosch-home.com.hk

HR  Hrvatska, Croatia

BSH kucanski uredaji d.o.o.

Ulica grada Vukovara 269F

10000 Zagreb

Tel:. 01 5520 888
mailto:informacije.servis-hr@bshg.com
www.bosch-home.com/hr

HU  Magyarorszag, Hungary

BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelm Kit.
Arpad fejedelem utja 26-28

1023 Budapest

Call Center: +06 80 200 201

mailto: BSH-szerviz@bshg.com
www.bosch-home.com/hu

01.21

IE Republic of Ireland

BSH Home Appliances Ltd.

M50 Business Park,

Ballymount Road Upper,

Walkinstown

Dublin 12

To arrange an engineer visit, to order spare
parts and accessories or for product advice
please call

Tel.: 01450 2655*

www.bosch-home.ie

*Calls are charged at the basic rate, please check with
your telephone service provider for exact charges

IL Israel

C/S/B/ Home Appliance Ltd.

1, Hamasger St.,

North Industrial Park

Lod, 7129801

Tel.: 08 9777 222
mailto:csb-serv@csb-ltd.co.il
www.bosch-home.co.il

IN India, Bharat, #l{ci

BSH Household Appliances Mfg. Pvt. Ltd.
Arena House, Main Bldg, 2nd Floor,
Plot No. 103, Road No. 12,

MIDC, Andheri East

Mumbai 400 093

Toll Free 1800 266 1880*
www.bosch-home.in

*Mon-Sat: 8am to 8pm (exclude public holidays)
IS Iceland

Smith & Norland hf.

Noatuni 4

105 Reykjavik

Tel.: 0520 3000

WWW.SmInor.is

IT Italia, Italy

BSH Elettrodomestici S.p.A.
Via. M. Nizzoli 1

20147 Milano (M)

Tel.: 02 412 678 100
mailto:info.it@bosch-home.com
www.bosch-home.com/it

JO  Jordan, ;¥

Diab Qawasmi & Sons Co.
Khaled Ben Al-Waleed Street,
Jabal Al Hussein (11121),
P.O. Box 212292

Amman

Tel.: 06 465 8505, -2650

Tel.: 79 110 3430
mailto:boschjo@yahoo.com

KG  Kyrgyzstan, Keipribiz Pecny6nukacs!
OcOO0 Alfa Systems

Jibek Jolu str. 40

Bishkek

Tel.: 0702 98 53 53
mailto:alfas-service@mail.ru

KR  Republic Korea,

Daehan Minguk, tf} 3F71 =
Empel Co. Ltd.
1201 ACE High Tech City 1 Building
775 Gyeongin-ro Youngdeungpo-gu
Seoul 07299 South Korea
Tel.: 1899-4636
mailto:hsshim@empel.co.kr

KZ  Kazakhstan, Kasakctan
BSH Home Appliances LLP
Dostyk 117/6,

Business Center “Khan Tengri”
Almaty

Hotline: 5454*
mailto:ALA-Service@bshg.com
*Toll free from mobile only

LB  Lebanon, i/

Tehlni, Hana & Co.

Boulevard Dora 4043 Beyrouth,
P.O. Box 90449

Jdeideh 1202 2040

Tel.: 01 255 211
mailto:Info@tehini-hana.com

LT Lietuva, Lithuania
UAB “AG Service”

R. Kalantos g. 32

52494 Kaunas

Tel.: +370 (8) 700 556 55
mailto:servisas@agservice.lt
www.agservice.lt

Baltic Continent Ltd.

Luksio g. 23

09132 Vilnius

Tel.: +370 (8) 700 555 95
mailto:info@balticcontinent.lt
www.balticcontinent.It

UAB Emtoservis

Savanoriy pr. 1 (Centriné bastiné)
03116 Vilnius

Tel.: +370 (8) 700 447 24
mailto:sve@emtoservis. It
www.emtoservis. It

LU Luxembourg

BSH électroménagers S.A.

13-15, ZI Breedeweues

1259 Senningerberg

Tel.: 26 349 811

Reparaturen: lux-repair@bshg.com
Ersatzteile: lux-spare@bshg.com
www.bosch-home.com/lu

Lv Latvija, Latvia
SIA “General Serviss”
Bullu iela 70c

1067 Riga

Tel.: +371 6742 5232
mailto:info@serviscentrs.lv
www.serviscentrs.|lv
SIA Koroso

Vestienas iela 2

1004 Riga

Tel.: +371 2200 4203
mailto:servis@koroso.lv
www.koroso.lv

EMTA Serviss SIA
Katlakalna 1

1073 Riga

Tel.: +371 6602 0338
mailto:info@emta.lv
www.emta.lv

Sia Elektronika-Serviss
Tadaiku iela 4

1004 Riga

Tel.: +371 6771 7060
mailto:serviss@elektronika.lv
www.elektronika.lv

MD Moldova

S.R.L. “Rialto-Studio”

Mnowaab Amutpus Kantemupa, 1, atax 3,
2069 Knwmnxes

Ten.: +373 22 840 050, 840 054
mailto:service@rialto.md

ME Crna Gora, Montenegro
ME Crna Gora, Montenegro
Elektronika komerc

Oktobarske revolucije 129

81000 Podgorica

Tel./Fax: 020 674 631

Mobil: 069 324 812
mailto:ekobosch.servis@t-com.me



MK  Macedonia, MakegoHus
GORENEC

Jane Sandanski 67 lok.3

1000 Skopje

Tel.: 022 454 600

Mobil: 070 233 689
mailto:gorenec@yahoo.com

MT  Malta

Oxford House Ltd.
Notabile Road

Mriehel BKR 14

Tel.: 021 442 334
www.oxfordhouse.com.mt

MV  Raajjeyge Jumhooriyyaa,
Maledives

Lintel Investments and Management

Services Pvt. Ltd.

Ma. Maadheli, Majeedhee Magu

Malé

Tel.: 030 10 200

mailto:mohamed.zuhuree@lintel.com.mv

www.lintel.com.mv

NL Nederlande, Netherlands
BSH Huishoudapparaten B.V.
Taurusavenue 36

2132 LS Hoofddorp

Storingsmelding/ Onderdelenverkoop:
Tel.: 088 424 4010
mailto:bosch-contactcenter@bshg.com
mailto:bosch-onderdelen@bshg.com
www.bosch-home.nl

NO Norge, Norway

BSH Husholdningsapparater A/S
Grensesvingen 9

0661 Oslo

Tel.: 22 66 05 54
mailto:Bosch-Service-NO@bshg.com
www.bosch-home.no

NZ  New Zealand

BSH Home Appliances Ltd.
Level 3, Air NZ Building,
Smales Farm Business Park
74 Taharoto Road,

Takapuna

Auckland 0622

Tel.: +64 0800 245 700*
mailto:aftersales.nz@bshg.com
www.bosch-home.co.nz
*Mon-Fri: 8.30am to 5pm (exclude public holidays)

PK  Pakistan, .St

MEGA Home Appliances

Plaza 46-A, Commercial Sector XX,
Phase 3, DHA

Lahore

Tel.: 0800-BOSCH (26724)*

Tel: 42 371 32 682-5 Ext: 8005*
mailto:customer.care@megahome.pk
www.megahome.pk

*Mon-Sat: 9am to 6pm (exclude public holidays)

PL Polska, Poland

BSH Sprzet Gospodarstwa
Domowego Sp. z 0.0.

Al. Jerozolimskie 183

02-222 Warszawa

Tel.: +48 42 271 5555
mailto:Serwis.Fabryczny@bshg.com
www.bosch-home.pl

PT Portugal

BSHP Electrodomésticos, Sociedade
Unipessoal Lda.

Rua Alto do Montijo, n® 15

2790-012 Carnaxide

Tel.: 214 250 730
mailto:bosch.electrodomesticos.pt@bshg.com
www.bosch-home.pt

01.21

RO Romania, Romania

BSH Electrocasnice srl.

Sos. Bucuresti-Ploiesti, nr. 19-21, sect.1
013682 Bucuresti

Tel.: 021 203 9748
mailto:service.romania@bshg.com
www.bosch-home.ro

RU  Russia, Poccus

00O «BCX BbiToBble MpuGopbI»
CepBUC OT NPOU3BOAUTENS

Ten.: 8 (800) 200 29 61
mailto:hotlineru@bshg.com
www.bosch-home.com

SA  Kingdom Saudi Arabia,
L seaal) Lo o) ALl

Abdul Latif Jameel Electronics and

Airconditioning Co. Ltd.

BOSCH Service centre, Kilo 5 Old Makkah

Road (Next to Toyota), Jamiah Dist.,

P.O. Box 7997

Jeddah 21472

Tel.: 800 127 9999*

mailto:ALJECC8@ALJ.COM

www.aljelectronics.com.sa

*Sat-Thu: 8am to 11pm (exclude public holidays)

SE  Sverige, Sweden

BSH Home Appliances AB
Landsvagen 32

169 29 Solna

Tel.: 0771 197 000
mailto:Bosch-Service-SE@bshg.com
www.bosch-home.se

SG  Singapore, TN

BSH Home Appliances Pte. Ltd.
38C Jalan Pemimpin, #01-01
Singapore 577180

Tel.: 6751 5000*
mailto:bshsgp.service@bshg.com
www.bosch-home.com.sg

*Mon-Fri: 9am to 6pm, Sat: 9am to 1pm
(exclude public holidays)

Sl Slovenija, Slovenia

BSH Hisni aparati d.o.o.

Litostrojska 48

1000 Ljubljana

Tel.: 01 5830 700
mailto:informacije.servis-slo@bshg.com
www.bosch-home.com/si

SK Slovensko, Slovakia

Viac informécii (napr. zaruéné podmienky,
predizena zéruka a i.) najdete nawebovych
strankach www.bosch-home.com/sk/ alebo
nas kontaktujte na +420 251 095 511

BSH domaci spotfebice s.r.o.

organiza¢na zlozka Bratislava

Trnavska cesta 50

821 02 Bratislava

Prijem oprav

Tel: +421 238 106 115
mailto:opravy@bshg.com

TH  Thailand, Mweanins ny
BSH Home Appliances Limited

Ital Thai Tower, 2034/31-39, 1st floor,
New Petchburi Road,

Bangkapi, Huay Kwang

Bangkok, 10310

Tel.: 02 495 2424~
www.bosch-home.com/th

*Mon-Sat: 8am to 6pm (exclude public holidays)

TJ Tadschikistan, Yymxypun
TOUMKUCTOH

P.E. Suhrob Muhitdinov

Shamsi street no: 67/A

Dushanbe

Tel.: 091 867 80 43

mailto:sino2003@list.ru

Vostok Co. Ltd.

Yakkacinarskaya street No: 144/4

Dushanbe

Tel.: 44 600 78 72

mailto:Lola.Mirzoeva@vostok.tj

www.volna.tj

TM  Tirkmenistan, Turkmenistan
Bayram Anna Yuryewna

Stariya marka, Atabeyeva str.
Spectrum magaza

Ashgabat

Tel.: 01226 94 16
mailto:steptm@mail.ru

TR  Tiirkiye, Turkey

BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S.
Fatih Sultan Mehmet Mahallesi,

Balkan Caddesi No: 51

34771 Umraniye, Istanbul

Tel.: 0216 444 6333
mailto:careline.turkey@bshg.com
www.bosch-home.com/tr

*Cagri merkezini sabit hatlardan aramanin bedeli
sehir i¢i Ucretlendirme, Cep telefonlarindan ise
kullanilan tarifeye gore degiskenlik géstermektedir
TW  Taiwan, =y

AP AR S B SRR,
EEASRB TR, BDEARRER
BSH Home Appliances Private Limited
AIETH N HE MF #8058 1142

11F., No.80, Zhouzi St., Neihu Dist.
Taipei City 11493

Tel.: 0800 368 888
mailto:bshtzn-service@bshg.com
www.bosch-home.com.tw

UA  Ukraine, YkpaiHa

TOB “BCX Mo6GyToBa TexHika”

Ten.: 0 800 300 152*
mailto:BSH-serviceua@bshg.com
www.bosch-home.com.ua

*BeskowuToBHa IHcbo-MiHia MH-MT 3 9.00 go 18.00

UZ  O‘zbekiston Respublikasi,
Republic of Uzbekistan

Elektronik Magnat

Beruni street No: 5/6

Tashkent

Tel.: 712 156 333

mailto:magnat.service.uzb@gmail.com

XK  Kosovo

Service-General SH.P.K.
rr.Magjistralja Ferizaj Prishtine

70000 Ferizaj

Tel.: 00381 (0) 290 330 723
mailto:servicegeneral527 @gmail.com

XS  Srbija, Serbia

BSH Kuéni aparati d.o.o.

Omladinskih brigada 90E

11070 Novi Beograd

Tel.: 011 353 70 08
mailto:informacije.servis-sr@bshg.com
www.bosch-home.rs

ZA  South Africa

BSH Home Appliances (Pty) Ltd.

96 Fifteenth Road, Randjespark

1685 Midrand - Johannesburg

Tel.: 086 002 6724
mailto:bsh@iopen.co.za
mailto:applianceserviceza@bshg.com
www.bosch-home.com/za






:0 Thank you for buying a
Bosch Home Appliance!

MyBosch

Register your new device on MyBosch now and profit directly from:

» Expert tips & tricks for your appliance

* Warranty extension options

» Discounts for accessories & spare-parts

« Digital manual and all appliance data at hand

» Easy access to Bosch Home Appliances Service

Free and easy registration - also on mobile phones:
www.bosch-home.com/welcome

Looking for help?
Youll find it here.

Expert advice for your Bosch home appliances, need help with problems

or arepair from Bosch experts.

Find out everything about the many ways Bosch can support you:
www.bosch-home.com/service

Contact data of all countries are listed in the attached service directory.

Robert Bosch Hausgeriate GmbH
Carl-Wery-StraBBe 34

81739 Miinchen

GERMANY
www.bosch-home.com

8001225441 (010409)



